MAISON SAINT MICHEL

30 rue de Rennes

maison
35340 LIFFRE Saint-Michel
Réunion du Conseil de Vie Sociale
Compte-rendu de la réunion du 24 juin 2024
Rapporteur : J. Couennault Validé par : V. Cévaér Date création : 24/06/2024

Réunion effectuée dans la salle de restauration Saint-Michel et animée par Mme V.
Cévaér (directrice).
La séance démarre a 15h.

Sont présents :
18 personnes présentes :

- 4 résidents de la Maison St-Michel (dont 1 représentant élu)

- 6 membres des familles (dont 4 représentants élus)

- 6 professionnels de la Maison St Michel (dont 2 représentantes élues)
- 1 direction Maison Saint Michel : Mme Cévaér

- 1 représentant du conseil d’administration : M. J. Couennault

Mr Robin (Président des résidents) a quitté I'’établissement. Il va donc falloir procéder

a I'élection du (de la) nouveau (nouvelle) président(e). Pour le moment, nous n’avons
pas de candidature.

Ordre du jour :

1. Parole aux résidents
o Sujets préparés par les résidents

e 2. Le mot de I’établissement
o 3. Parole aux familles

e 4. Parole aux salariés

e 5. Parole aux bénévoles

o 6. Questions / Réponses
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1. Paroles aux résidents

e Cuisine:
Demande : Plus de variétés de fromage.

Remarques : Encore trop de plats en sauce (sauce fade), la viande est souvent trop
« grasse ».

Invitation générale aux résidents a partager d’autres réflexions/suggestions
concernant les travaux en cours, les activités sociales, les améliorations souhaitées,
I'état des trottoirs a Liffré, etc. Toutes les suggestions sont les bienvenues.

o Elections de la Présidence du CVS
M. Robin quitte son poste de président.
Appel ouvert aux candidatures des résidents pour le poste de président.

Nécessité de discuter des modalités préférées pour cette élection.

Bref apercu du rdle du président et des avantages potentiels d’une coprésidence.

2. Le mot de I’établissement

» Avancée des travaux de I’établissement :

Ravalement : Le ravalement entre dans sa derniere phase. Avis des résidents
sollicités sur les couleurs et la qualité des travaux.
Pose des films solaires :

Patio : En cours cette semaine.

Restaurant + couloir cuisine : Réalisé.

Salle a manger Orgerais : Réalisé.

Systéme d’appel malade : Remplacement progressif des anciens systémes d’appel
malade par des systémes a médaillons ou bracelets, I'ancien systéme étant obsoléte.

Rénovation des chambres : Au fil de I'eau.

» Commission menus :

A redémarrer suite au changement de chef.

Les résidents sont invités a y participer pour retravailler les menus en fonction des
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attentes de chacun.

Commission nutrition :

Plus spécifique, en lien avec la nutrition.

Composée de professionnels et de I'équipe cuisine.

» Tri des déchets

Accent mis sur I'importance du tri des déchets, car il est désormais obligatoire (depuis
le 1er janvier 2024) de trier les déchets alimentaires. L’établissement travaille avec le
Smictom pour assurer la collecte.
Les équipes travaillent sur 'optimisation du tri des déchets dans les étages :

- Trides journaux

- Tri des plastiques et emballages

- Tri des biodéchets

Appel a tous a travailler ensemble pour une gestion des déchets plus efficace.

» Animations
Féte de la musique le 21 juin 2024.
Achat du jeu « Souviens-toi de... ».
Sorties d’été prévues.
Féte Saint Michel le 27 septembre 2024.

Les comptes rendus du CVS sont désormais transmis a toutes les familles.

» PASA (Pole d'Activités et de Soins Adaptés)

Ouverture officielle le 13 mai 2024, au 8 rue Fontaine, aprés des retards de
construction.

Montée en charge progressive, jusqu’a un maximum de 12 résidents accueillis.

Deux professionnels (dont au moins un ASG - Assistant de Soins en Gérontologie)
accompagnent le groupe.

Activités spécifiques et en lien avec les capacités préservées des résidents.

Une inauguration aura lieu aprés I'été, une invitation sera proposée aux élus du CVS.
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» La restructuration de ’EHPAD

L’établissement souhaite créer un groupe de réflexion, composé de :
- Membres élus du CVS
- Habitants de Liffré
- Elus de la Mairie
- Salariés
- Membres du Conseil d’Administration

Une invitation sera envoyée trés prochainement pour composer ce groupe.
Trois objectifs pour ce groupe de travail :

- Favoriser l'inclusion des personnes agées dans la cité

- Créer des tiers lieux dans 'lEHPAD au bénéfice des résidents

- Favoriser le vivre ensemble

L’engagement auprés de nos ainés doit guider nos actions.

» Les travaux de ravalement :

Les travaux de ravalement sont terminés, quelques corrections sont a faire en septembre, pour
signer
Le PV de fin de chantier.

Appréciation du ravalement par les résidents et familles :
- Clest propre et beaucoup plus joli
- De larue c’est superbe
- Les couleurs sont bien
- Dujardin c’est beaucoup mieux
- Cela fait plus moderne
- C’est en harmonie avec le grand chéne

3. Paroles aux familles

Discussion ouverte pour les familles qui souhaitent partager leurs demandes et
remarques.

e Une musique de fond est demandée par une famille dans la salle de restaurant
lors des repas, d’autres personnes ont des craintes de ne plus pouvoir parler
avec leur famille si trop de bruit.

e La musique d’ambiance est mise tous les jours, certains résidents apprécient
beaucoup et d’autres moins, du coup, la responsable de salle évalue et peut la
stopper a certains moments.

e Une résidente demande qu’il soit créé une aide informatique et téléphonique
pour pouvoir continuer a communiquer avec ses proches. Cette aide sera
apportée.

e La direction rappelle que le Conseil de Vie Sociale (CVS) est une instance de
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représentation de I'ensemble des résidents ; les cas personnels sont a traiter
en dehors de cette instance.

e La direction précise que chaque réunion doit se dérouler dans le calme, par
respect pour les résidents présents. Dans le cas ou des attitudes seraient
contraires au bien vivre ensemble, les membres du CVS se réservent le droit
d’exclure la personne, qui ne respecte pas ces reégles.

4. Parole aux salariés

Il N’y a pas de demande ou remarque particuliére de la part des salariés.

5. Paroles aux bénévoles

Il N’y a pas de demande ou remarque particuliére de la part des salariés.

6. Questions / Réponses

L’ensemble des questions et réponses ont été évoquées durant la réunion.

La prochaine séance est programmeée le 24.09.2024.

Fin de la séance : 16h45
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