
 
 
 
Réunion effectuée dans la salle de restauration St Michel et animée par Mme V. Cévaër 
(directrice) et l’ensemble du personnel présent de l’établissement. 
 
 
20 personnes présentes : 
 
- 8 résidents de la Maison St-Michel 
- 6 représentants des familles 
- 4 professionnels de la Maison St Michel 
- 1 direction Maison Saint Michel : Mme Cévaër 
- 1 représentant du conseil d’administration : M. J. Couennault 
 
 
 
Copie du Power Point pour l’animation du CVS : 
 
 
 

 
 
 
 

Réunion  du Conseil de Vie Sociale 
 

Compte-rendu de la réunion du 27 mars  2025 
 

 

Rapporteur : M. J. Couennault             Validé par Mme Cévaër date création : 2/04/2025  



 
 
Pour plusieurs résidents la quantité des plats est largement suffisante. 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 

 
 

 

          Enquête de satisfaction 
 
 

 
 



 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



       RAPPORT D’ACTIVITÉ DU CVS 
Année 2024 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 



 

 
 
Il est décidé ce jour de servir les repas dans les étages avec la possibilité de manger en chambre. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
Pour les classes d’enfants

 
Pour les classes d’enfants, un problème de toilettes qui doivent être adaptées à leur âge. 
 

  
 
 
 



Parole aux familles  
 
Vos demandes, vos remarques : 
 

Un mail envoyé aux familles limitant les visites le matin : 
Mme Cevaer précise que le temps du matin est le temps des soins. Il y a beaucoup de remplaçans en ce 
moment dans la maison, en raison de nombreux arrêts de titulaires. De ce fait, les visites de familles 
qui prennent du temps aux soignants sont mal vécues par les soignants, dans cette période de tensions. 
Si les visites ne nécessitent pas de voir l’équipe Infirmière ou d’échanger avec les soignants, cela ne 
pose pas de problèmes. 
Pour rappel, l’établissement est en préparation du PATHOS et du GMP, deux évaluations  qui auront 
lieu respectivement les 8 et 9 avril avec l’ARS et le CD 35. Comme communiqué par mail aux 
familles, ces évaluations vont nous donner nos dotations ( financements) pour 5 ans. Il est impératif 
pour nous de valider les chiffres évalués par nos services, afin d’obtenir les moyens humains qui nous 
font défaut aujourd’hui. Cette préparation a exigé une très forte mobilisation des équipes sur ces trois 
derniers mois, concourant à la décision de limiter les visites du matin pour éviter de rajouter une 
charge de travail supplémentaire aux soignants. 
Par ailleurs, le temps des soins demande un respect total de l’intimité des personnes, qui peut être 
remis en cause par des visites le matin. 
 
Un manque de grands bavoirs le dimanche soir :  Cela va être vu très rapidement 
. 
Une demande de photo sur pillulier. : Cela n’est pas possible du fait du droit à l’image. 
 
Les repas du soir : Certains repas servis ne donnent pas trop l’appétit. 
 
Chaleur des plats : Une demande d’amélioration, pour le service des plats chauds qui sont servis  
pour certaines personnes  après 20 minutes et ne sont donc plus chauds  mais froids. 
 
 
Fin de CVS 17H00. 
 
 

 
       J. Couennault 

 
 
 
 


